
三 lnno Connect + 
全國服務科學跨界共創大案

壹、 活動目的

. 本學會秉持「服務科學與服務創新」人才培育的宗旨，提供大專學生
表現創新的舞台，讓年輕人的創新成為企業與社會轉型與永續的關

鍵動力。透過學會大專校院網絡，結合學校教授的指導以及年輕學子

的發想，提出服務創新提案，展現服務科學在產業或社會的應用價值，

實踐Service Science can he l p 十的精神，讓學會真正成為「服務科學的

關鍵嘔動者」以及「服務創新的領航者」。. 鼓勵大專學生保持創新思維，引導創新須具備價值共創與全局思維，
運用服務設計與服務創新的方法論與工具，洞察利害關係人的需求，

展現服務科學的系統觀和價值共創，設計出更貼近用戶需求的創新

服務提案，進而形成永續發展的服務生態系。. 鼓勵大專學生透過解題，引發對於相關領域的求知興趣，以及與出題
企業的相互瞭解，有機會促成人才媒合或是產學合作計畫。

貳丶活動單位

. 主辦單位：社圍法人台灣服務科學學會. 協辦單位： 5% Des ign Act i on 丶社圄法人亞太行銷數位轉型聯盟協會. 合作夥伴：資策會產業情報研究所. 策略合作：財圍法人溫世仁文教基金會丶財圍法人看見台灣基金會
參、企業出題 X 服科解題

• 本次採取「企業出題 X 服科解題」方式 ，透過服務設計與服務創新

的方法論與工具，從創新發想、業師輔導 、企業認可，構想實證，展

現服務科學所強調的服務系統觀與價值共創，實踐服務科學在產業

或社會的應用價值 。
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. 本年度企業出題有兩個主題，分別為「數位轉型」以及「地球永續」
✓ 「數位轉型」之出題企業為宏碁子公司倚天醋碁股份有限公司丶

雅嵐股份有限公司 (50嵐 ） 、台灣赫斯特媒髖 (Hearst M agazines 

Taiwan ) 、鈣嫣餵股份有限公司丶智策慧品牌顧間公司。

✓ 「地球永續」之出題企業為遠通電收子公司遠創智慧股份有限公

司、家樂福、國泰人壽、天主教中華聖毋基金會、脊隨損傷社會

福利基金會。. 主辦單位將於2021年7月於活動網站公告活動辦法，與出題企業的背

景資料、需求題目、解題資源、獎勵誘因以及構想實設支援等資訊。

肆、參加資格

• 中華民國境內大專校皖、研究所等在校學生紐隊參加，不限科系、不

限年級、不限國籍，皆可報名參加。. 解題圍隊可跨系、跨院、或跨校維隊，不含拉導老師以5人為上限。. 解題圍隊須設隊長1名，隊長為圍隊與主辦單位聯繫主要窗口，以及

指導老師至少 1名，報名表格須有指導老師的親筆簽名。

• 維隊時應詳列圍隊所有成員資料，報名階段結束後可減少成員但不

得更換成員，請圍隊務必於報名時審慎評估參與解題成員。

伍、參加方式

• 圍隊完成維隊，到活動網站「企業出題」中尋找有興趣的題目後，並

於報名時選填企業名稱。主辦單位將協助提供出題企業的更多資料

以及安排企業拜訪等有助於解題的相闢資源。. 同 一解題圍隊可以針對不同企業提案解題，但須更換隊長並在報名
截止時間前，再次完成報名流程，也提醒围隊需考量時間與資源的配

置 。
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陸、活動時程

. 出解題雙方認識與媒合： 2021年7月 1 日－2021年9月 30 日. 紐隊報名： 2021年9 月 15 日－2021年10月 31 日 23:59pm. 第一階段構想收件： 2021年 10 月 1 日－2021年10 月 31 日 23:59pm. 構想評選： 2021年11 月 1 日－2021年11 月 10 日. 創新創意工作坊： 2021年11 月 11 日 －2021年11 月 30 日. 第二階段構想收件： 2021年12 月 1 日 －2021年12 月 15 日 18:00pm. 企業決選： 2021年12 月 15 日－2021年12 月 31 日. 成果發表： 2022年4 月

柒丶獎勵

. 提案獎勵：通過構想評選的圍隊，將於完成參加創新創意工作坊與第
二階段構想提案後，可獲得「大會優勝獎」獎狀乙紙，毎隊並可獲得

新台幣16,800 元，. 解題獎勵：通過企業決選的隊伍，可獲得「出題企業金獎」獎狀乙紙，
每隊並可獲得出題企業所提供的獎勵、實證資源或是同等值資源。. 本活動鼓勵教投挂導學生維隊參加，通過構想評選的圍隊，將頒發戚
謝狀玲挂尋老師，主辦單位亦將協助挂導老師根據提案與出題企業

規劃產學合作計畫。. 中華民國稅法規定：中華民國境內居住之個人，年度所得獎項金額累
計超過新台幣 1千元者，活動執行單位將於玲付年度次年依法開立扣

傲恐單予所得人；所得市值為新台幣2萬元（含）以上時，則需傲交 10%

之機會中獎税金並開立所得稅扣徵還單。外國人（包含外僑與大陸人

士）不論所得金額多寡皆須先依法代扣20％猊額，故外國人須附護照

影本（需印有護照號碼）及載有「統－證號」之文件影本，以供依法

開立扣繳恐單 。若有其他未盡事宜悉依稅法相關規定。
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捌、活動規則

. 構想計畫書須依循「需求洞察，創意發想，執行規劃」架構，規格為
單面A4作品 （ 包拮附錄） ， 20頁以內，中文字體標楷體12級，英文字鱧

Times New Roman 12級。. 構想評選由主辦單位評審委員圍進行書面審查，審查項目：創新性與
可行性40% 、價值訴求30% 、服務設計方法論與工具運用 30% 。. 企業決選由企業代表與評審委員圍進行書面審查，審查項目：出題企
業需求符合程度： 50% 、實作可行性和創新性： 50% 。

玖、報名方式

. 報名流程： 一律採取線上報名 。

. 維隊報名： 2021年9 月 15 日至10 月 31 日 （含 ） ，由隊長完成註冊，主辦

單位會以電子郵件通知報名成功與上傳資料連結，靖圍隊璀實掌握

報名時間和收件時間。

. 請從網站下載報名文件，內容包括計畫書封面頁 1份、個人資料授權

同意書1份、參加者活動授權同意書1份、合作恋向書1份

✓ 所有成員與所有指導老師均親自簽名之報名表1份；

✓ 每位參加成員親筆簽名之個人資料授權同意書；

✓ 毎位參加成員親筆簽名之參加者活動授權同意書；

✓ 再次提醜，蓋章或是電子簽名視為資格不符無法列入評選，請圍

隊璀實掌握收件時間。

. 計畫書上傳：參加圍隊須於第一階段構想收件截止日期之前，將計畫
書轉成PDF格式，連同完成簽名的報名文件，上傳至指定位置，才算

完成第 一階段構想收件。檔案上傳限制為 10MB 。

. 由於書面審查採取匿名審查，因此，請用主辦單位制式計畫書封面，
同時不得在提案中提及學校名稱以及指導老師姓名，否則視為資格

不符廡法列入評選。
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. 活動客服信箱： InnoConnect@s3tw. org. tw 

拾、其他注意事項

. 每一階段截止日前，均須依照主辦單位規定，完整提供應徼交之資料，
未完整繳交者，將不列入評選。

. 若解題構想未達評審標準者，主辦單位與出題企業有權決定評選從
缺。

. 繳交之資料將不予退回，參加者應自行備份或留存作品文件底稿。

. 部分出題企業已於出題內容中特別標示智慧財產權歸屬、保密協議丶
構想實證、或其他配合事項，圍隊若提案解題，視同同意出題企業單

位設定之條件，未特別標示條件者，則依各解題團隊與出題企業之約

定辦理。

. 解題圍隊成員務必負貴管理自行創作的智慧財產權，注恋絕無抄襲丶
盜用、冒名項替或侵犯他人權益與箸作權等情事。解題作品若經檢舉

或告發涉及著作權、專利權及其他智慧財產權等之侵害，將被取消資

格，並由解題圍隊自行負擔法律責任。

. 解題圍隊成員保證所有填寫或提出之資料均為真實且正蒞，且未冒
用或盜用任何第三人之資料，如有不實或不正瓘之情事，將被取消參

加資格；如因資料填寫不實或不完整，致主辦單位無法通知其訊息時，

主辦單位不負任何責任，且如有致損害主辦單位或其他任何第三人

之權益，參加者應負一切民、刑事責任。

. 解題構想作品須為圍隊成員與指導老師自行創作，不得抄襲或節錄
其他任何已發表或未發表之概念、創意及作品，並保證內容均無涉及

情色 、 暴力、毀謗、人身攻擊 、 妨礙社會正噹風氙 、 有悖於公共秩序

及善良風俗，有損主辦單位形象或違反中華民國相關法令等情事 。

. 本活動因故無法進行時，主辦單位有權決定取消 、 終止、修改與暫停

本活動。
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. 凡報名參加本活動者，視為已閱讀並完全同恋遲守本活動之一切規定。

. 本辦法如有未盡事宜，除依法律相關規定外，主辦單位將隨時保有
活動變更之權利，並得另行補充及隨時公佈於活動網玷：

htt ps://www.s3tw.org.tw/innocon nect/ 
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